
機関名 取組名 取組内容 実施時期

外国人在留総合インフォメーションセンターにおける外国人からの出入

国在留関係の相談対応・案内

当局1階に所在する外国人在留総合インフォメーションセンターにおいて、出入国手続や在留手

続等に関する各種の問合せに多言語で対応する。 平日午前８時３０分～午後４時００分

在留支援のための相談窓口FRATにおける相談対応・案内
個別具体的な在留等に関する専門相談を庁舎内で対応する。また、相談内容に応じて適切な相談

窓口を案内する。 平日午前８時３０分～午後４時００分

行政相談 行政相談窓口において個別の在留資格に係る相談を各審査部門職員が対応する。
平日午前９時００分～午後４時００分

合同相談会（地方版FRESC）

関係機関及び当局による共催又は当局主催などにより、在留資格関係、労働関係、法律問題など

に関する質問・困りごと・相談に、複数の行政機関がワンストップで対応可能な合同相談会を実

施する。併せて、在留外国人及び外国人関係者に対して、在留支援や多文化共生に関する情報発

信を行う。

2024年７月13日実施（於：静岡県静岡市）

その他、本年度末までに計８回実施予定。

一元的相談窓口における相談対応
地方自治体が設置・運営する外国人住民のための一元的相談窓口に入管職員を派遣し、相談対応

を実施する。現時点で、当局管内に所在する１０か所の窓口に随時派遣している。

原則として月に一度実施。

実施日は派遣先窓口によって異なる。

外国人就職面接会 外国人労働者向け就職面接会（ミニ面接会）の実施 随時

外国人留学生等就職フェア 外国人留学生等向け会社説明、就職面接会の実施 2024年6月10日、10月8日（予定）、2025年3月（予定）

外国人雇用管理セミナー 事業主向け外国人雇用管理に関するセミナーの実施 随時

外国人雇用管理改善指導 外国人を雇用する事業主に対して雇用のルールが適正に守られているか調査・指導の実施 随時

東海農政局 農業分野における外国人材受入れに関する相談対応
農業者や登録支援機関等からの農業分野における外国人材受入れに関する各種の問合せに応じ

る。
常時

中部運輸局 宿泊業の人手不足対策事業
外国人学生が在籍する観光系専門学校の学生向けに宿泊業の魅力をPRする「就職相談会」と

「セミナー」を開催予定
2024年10月中旬

中部経済産業局 「働きやすい企業×多様な人材 マッチングイベント」

富山県・石川県・岐阜県・愛知県・三重県の地域未来牽引企業等の中小企業・小規模事業者が取

り組む「働きやすい職場環境づくり」をPRし、女性・シニア・外国人等の多様な人材とのマッ

チングをサポートする。

《事前WEBセミナー》

・日時：2024年10月11日（金）13:30~16:00

《マッチングイベント「マッチングWEEK」》

・日時：2024年12月9日（月）～12月13日（金）

中小企業への専門家派遣
外国人材を採用しようとする企業や既に雇用している企業を対象に、採用や定着に関して企業が

抱えるそれぞれの課題に対応した専門家を派遣する。
2024年8月30日～随時

中小企業と留学生との交流会
外国人留学生の採用に関心のある市内中小企業と当地域での就職を希望している外国人留学生と

の交流の機会を創出し、相互理解の促進や採用・就職機会の拡大を図る。

プレイベント：2024年10月16日

交流会：2024年10月30日、31日、11月1日

愛知県商工会連合会 商工会での経営に関する相談対応
商工会窓口において、小規模事業者の外国人雇用相談や外国人の創業相談に対応する。対応でき

ない場合、他支援機関と連携する。
常時

企業と留学生との交流会

企業と外国人留学生との相互理解を目的に、異文化理解に関するワークショップや日本で働くこ

とをテーマとした交流（意見交換）を実施。

参考URL：https://www.chukeiren.or.jp/news/p22302/

年１回程度

（今年度は6/14日開催）

企業と名大生との交流会

企業と外国人留学生を中心とする名古屋大学の学生との相互理解を目的に、異文化理解に関する

ワークショップや日本で働くことをテーマとした交流（意見交換）を実施。

近日、URL掲載予定（2024/8/23）

年１回程度

（今年度は8/7日開催）

 愛知県経営者協会
産官連携による地域日本語教室支援事業（主に外国ルーツの児童・生徒

へのサポート）

地域日本語教室に対し、産官連携（愛知県、愛知県国際交流協会、中部経済連合会、愛知県経営

者協会）で人材・会場のサポートを行う（県・国際交流協会による地域日本語教室、関連自治体

のニーズ把握やフォロー、企業からボランティアを募り人材不足の教室で活動、教室開催のため

の会場提供など）

企業ボランティアと地域日本語教室のマッチングイベント

2024年度：2024年８月31日（土）

連合愛知 連合愛知労働相談センターにて外国人からの労働相談対応
労働問題に関してフリーダイヤルで電話相談に応じる。法律に関わるような相談は、しかるべき

窓口を紹介する。
平日の10:00～17:00

技能実習制度にかかる相談
技能実習生の受入れ、受入れ後の問題、実習継続のため問題解決等、技能実習生、監理団体、実

習実施者等からの各種相談に対応する。
常時

転籍のための助言および支援
やむを得ない事情により実習継続が困難となった技能実習生、監理団体、実習実施者等に対して

新たな実習先確保（転籍）のため助言し、必要に応じて支援する。
常時

各種研修・セミナーへの講師派遣
国家機関、地方自治体、経済団体等の機関が開催する技能実習制度にかかるセミナー・研修に対

して要請により講師を派遣する。
随時

本部又は駐在事務所における、外国人材の活用等に関する企業や団体等

からの相談対応

外国人材の受入に係る各種相談（職種・作業、申請書類等の記載方法、送出機関関係含む）を電

話、来訪、メールで対応する。
常時

送出し機関と監理団体のマッチングセミナー等
送出し国政府関係機関と協力して、送出し国事情の提供及び送出機関と監理団体等とのマッチン

グセミナーを実施する。
パキスタン(6/10名古屋)、バングラディッシュ(7/5東京)、インド(8/22東京)

技能実習・特定技能・育成就労制度に係る説明会、実務者セミナー、日

本語関係セミナー等の開催

技能実習制度等に係る基本事項、申請書類の記載方法や日本語の指導方法など、外国人材の活用

に係る各種セミナー等を実施する。
毎月いずれかの説明会やセミナーを実施

外国人技能実習生のための雇用環境改善促進事業(令和6年度外国人技能

実習機構委託事業)

外国人技能実習生の雇用環境改善促進のためのセミナーの開催及び外国人技能実習制度運用自主

点検支援コンサルティングの実施

セミナー(7/26・9/4・10/2・11/1・12/4)※各セミナーでテーマが異なる

https://www.jitco.or.jp/ja/service-otit-jitco.html

国際人材協力機構名古屋駐在事務所

外国人材の活用に向けた取組状況

名古屋出入国在留管理局

愛知労働局

一般社団法人中部経済連合

名古屋市

外国人技能実習機構名古屋事務所


