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還付金詐欺の被害も増加中

ATMで還付金は戻りません

役所職員等になりすまして

・書類を送りましたが届いていませんか
・払いすぎた保険料等を返金します
・本日中にATMで手続き出来ます
・ATMに着けば、電話で操作方法を教えます

などの電話は詐欺です。

対策

「還付金」「ＡＴＭ」の話が出たら詐欺
・ナンバーディスプレイを活用しよう
知らない番号や非通知の電話には出ないようにしましょう
・迷惑電話防止機能付き電話機を設置しよう
警告メッセージ機能や通話録音機能を有効活用しましょう
・ＡＴＭの利用限度額の見直しをしよう
万が一被害に遭っても、被害額を抑えることができます

特に名古屋市内・尾張部で
被害が増加しています



講話メモ 

 

【特殊詐欺～還付金詐欺の手口】 

地域安全対策ニュース令和７年No.22 参照 

 

おはようございます。 

愛知県警察から県内で多発する特殊詐欺について情報共有がありました。 

今から、その内容についてご紹介します。 

 このお話は、皆さん自身が被害に遭わないことはもちろん、家族や友人に広めて

もらい、身近な人を悲しい被害に遭わせないようにしてもらうためのお話でもあり

ます。 

 

 特殊詐欺には、息子やニセの警察官をかたるオレオレ詐欺や、役所の職員などを

かたる還付金詐欺、〇〇料金が未納という名目やウイルス感染したパソコンを直す

ための費用名目であるサポート詐欺などの架空請求詐欺など複数の手口があります。 

 今回は、還付金詐欺について詳しくお話しします。 

  

還付金詐欺は、特殊詐欺に全く関わりのない方でも一度は耳にしたことがあるか

も知れませんが、十数年以上前からある手口です。 

 代表的なものとしては、自宅の固定電話に役所職員を名乗る犯人から 

    「医療費の還付があります」 

    「ＡＴＭで手続してください」 

等とうその電話があり、ＡＴＭに誘導されて現金振込をさせられるというものです。 

 こんな古典的なうその話にだまされるなんて…、と思われるかもしれませんが、

令和７年は還付金被害が増加しているそうです。 

手口としてはほとんど変わっていませんが、改めて、「ＡＴＭ」で「還付金」の話

が出たら「詐欺」をキーワードに 

 ・ナンバーディスプレイの活用 

・迷惑電話防止機能付き電話機の設置 

 ・ＡＴＭの利用限度額の見直し 

などの対策をお願いします。 

この被害の多くは、60歳以上の方ということですので、親御さんやおじいさん、お

ばあさんなどにもお話していただければと思います。 

 

 還付金詐欺は、関東圏に比べ、関西地方や名古屋で多いそうです。 

関西の方と同様に愛知県の方もお金にきっちりした方が多いようです。 

 

 最後に、特殊詐欺の被害は、家族の財産が失われ、家族関係にも大きな影響を及ぼ

し、家族が不幸になりかねません。 

 大切な家族を守るために、詐欺と見抜くキーワードをしっかり覚えておいてくだ

さい。 


