
 

 

新型コロナウイルス感染症に関する国民健康保険料(税)減免措置 

の周知について 
 

 

○ 新型コロナウイルス感染症の影響に伴う収入減少等の減免措置が実施されたことを踏

まえ、市町村におけるコロナ減免措置の周知状況を調査(令和２年１０月)しました。 

 

 ○ この調査の結果、コロナ減免措置の周知については、全５４市町村のうち、①５３市

町村がＨＰに登載し、②５１市町村が保険料(税)納入通知書に案内を同封したり、広報

誌に記載のうえ町内会で回覧するといった戸別案内を実施しているほか、ＳＮＳの活用

といったさまざまな工夫を行っていました。 

 

【各市町村の対応例】 

  

● 「新型コロナウイルス感染症対策特設サイト」を開設し、ＳＮＳ等とも連動して関

連情報を周知 

  ● 「新型コロナウイルス感染症対策緊急支援メニュー一覧」を、広報紙号外として全

世帯に周知 

  ● 国保加入受付時や納税相談時に役場窓口で案内 

● 保険税減免臨時相談会の休日開催による周知 

 

 

○ なお、令和元年度第２回愛知県国保運営協議会(令和２年１月)において、国民健康保

険料(税)減免措置の周知が不充分ではないかという疑義が呈され、市町村において適切

な周知を図るよう御要望のあったところです。 

 

 【抄】 

 ● 矢野委員 

各市町村窓口での減免措置申請の案内について、統計的な数値に基づいているわけ

ではないですが、私が日常的に接する方々で、減免措置を受けることができると思わ

れるのに、役所から特に何も案内されていないというケースを頻繁に聞きます。減免

措置の周知も徹底していただくよう要望したいと思います。 

 ●  西村委員 

    減免措置の周知の徹底ということも、被保険者の立場からは要望したいです。 

 ●  田川会長 

    市町村の窓口担当者が減免措置をしっかり案内するように県の方で対応をお願いし

ます。 

 

 

○ 県は全市町村に対し、調査時と調査結果周知の際に、コロナ減免措置を含む各種減免

措置の適切な周知(令和２年１０月／１１月)を要請しました。今後とも各種減免措置の

適切な周知が図られるよう努めます。 
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