
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

あいち認知症パートナ－宣言 

名称 株式会社三菱 UFJ 銀行 

  

私たちの企業・大学は、「認知症に理解の深いまちづくり」に 

「じぶんごと」として取り組みます。 

 

 

 

当行は、超高齢化社会の到来を踏まえ、安全で安心してご利用いただける店舗づくり

や、従業員による「認知症サポーター養成講座」、「高齢者・障がい者応対スキルの勉強

会(※)」の実施の他、高齢者・障がい者のお客さまが ATM をご利用になる際のサポート

ガイドラインや、地域包括支援センターとの連携時のマニュアルを制定する等の活動に

取り組んでいます。 

 

当行は、あいちオレンジタウン構想の基本理念である、地域で暮らし、学び、働く人々

が、「認知症に理解の深いまちづくり」の実現に「じぶんごと」として取り組む社会の

実現に賛同し、認知症の方などを支える地域づくりに、より一層積極的に取り組んで参

ります。 

 (※)高齢者・聴覚/視覚障がい者体験・車いす操作等の実践。 


