
令和元年度退院支援・退院調整に関するアンケート調査結果について 

 

○ 東三河地域における病院と介護事業所とのケース連携の現状について、令

和元年度（昨年度）も調査を実施しました。調査概要及び結果は下記のとおり

です。 

○ なお、この調査結果をもとに、今年度中に病院とケアマネジャーの合同会議

を開催する予定でしたが、新型コロナウイルス感染症の影響により開催に至

りませんでした。 

○ 来年度は、地域包括ケアの在宅医療・介護連携推進の取組に関し、市町村ご

との課題や共通課題、複数の市町村が連携して対応すべき課題等を把握し、取

組を推進していくため、アンケート調査や病院とケアマネジャーの合同会議

等の実施を計画しておりますので、よろしくお願いいたします。 

 

【調査概要】 

１．実施期間 

 令和元年１０月～１１月 

２．調査対象 

 東三河地域の居宅介護支援事業所（ケアマネジャー） 

３．回収率 

 ６１．９％（回答数１１２／配布数１８１） 

 

【調査結果（概要）】詳細は別紙のとおり 

１．ケアマネジャー担当ケースの状況 

（１）担当ケース総数は、１０，１４９人（Ｈ３０）から１３，１６６人（Ｒ１）

に増加した。 

（２）介護度は平成３０年度と比較して、要介護は８，４３８人（８３．１％）

から７，８０９人（５９．３％）に減少し、要支援は１，４３６人（１４．

２％）から５，０５０人（３８．４％）に増加した。 

（３）ケアマネジャー１人当たりの担当者数は、平均２９．３人（Ｈ３０）から

３１．３人（Ｒ１）に増加した。 

 

２．入退院時の連絡状況 

入院時の情報提供率は、７０．５％（Ｈ３０）から６６．３％（Ｒ１）に減

少し、退院時の情報提供率は、６８．４％（Ｈ３０）から６２．４％（Ｒ１）

に減少した。 

 

３．ケアマネジャーへの退院連絡の有無と時期 

  令和元年度は平成３０年度と比較して、３日以上前の連絡が５２．０％から

５０．５％、３日未満の連絡が１６．３％から１１．８％、連絡なしが３０．

１％から３５．５％となっている。 

資料３ 



令和元年度 退院支援・退院調整に関するアンケート 調査結果 
～病院と介護事業所とのケース連携について～     

豊川保健所・新城保健所・東三河広域連合 

実施期間  令和元年１０月～１１月 

調査対象  東三河地域の居宅介護支援事業所（ケアマネジャー） 

回 収 率  ６１．９％（H３０年度５８．９％）〔１１２事業所ケアマネジャー実働４２０人分の回答〕 

                                                    

 
１．ケアマネジャー担当ケースの状況     

 令和元年度 平成３０年度 

（１）総数 １３，１６６ 人 １０，１４９ 人 

 

（２）介護度 

要介護 ７，８０９ 人 （59.3％） ８，４３８ 人  （83.1％） 

要支援 ５，０５０ 人 （38.4％） １，４３６ 人  （14.2％） 

未記入 ３０７ 人 （2.3％）     ２７５  人  （2.7％） 

（３）ケアマネジャー 一人あたりの担当者数 

東三河 

(上段) 

R 元年 
(下段) 
H30 年度 

31.3人 
北部  37.0 新城市 37.1 設楽町 44.8 東栄町 29.8 豊根村 23.0 

〃  29.5 〃  27.3 〃  35.2 〃  37.7 〃  12.5 

29.3 人 
南部  30.8 豊橋市 31.4 豊川市 32.6 蒲郡市 28.6 田原市 27.1 

〃  28.1 〃  29.3 〃  28.4 〃  30.7 〃  30.7 

 

２．入退院時の連絡状況（令和元年９月の入退院）   
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事業所 

所在地 

令和元年度 平成３０年度 

配布数 回答数 回収率 配布数 回答数 回収率 

豊橋市 ７４  ４５ ６０．８ ７２ ３２   ４４．４ 

豊川市 ５３  ３２ ６０．４ ５１ ２８   ５４．９ 

蒲郡市 １９  １３ ６８．４ １５ １５ １００．０ 

田原市 １２  ９ ７５．０ １０ ７ ７０．０ 

新城市 １４  ７ ５０．０ １４ １２ ８５．７ 

設楽町 ４   ３ ７５．０ ３ ２ ６６．７ 

東栄町 ３   ２ ６６．７ ２ ２ １００．０ 

豊根村 ２   １ ５０．０   １ １ １００．０ 

合計 １８１ １１２ ６１．９ １６８ ９９ ５８．９ 

３．ケアマネジャーへの退院連絡の有無と時期 

退院時 R 元年度 H30 年度 

件数 １８６件 １９６件 

情報提供 １１６件 １３４件 

提供率 62.4% 68.4％ 
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 昨年度と同様に３割以上が 

連絡を取っていません。 

入院時 R 元年度 H30 年度 

件数 ３２６件 ３７０件 

情報提供 ２１６件 ２６１件 

提供率 66.3% 70.5％ 

 

 連絡のあったうち、約４人に 1 人は 

退院前 3 日未満の直前連絡です。 

別紙 


