
コミュニケーション支援アプリの改修について 

 

 2023 年度に「コンビニ・スーパー」の表示項目の追加を実施。2024 年度は、引

き続き表示項目の追加を実施する。 

加えて、2023 年度中のチラシの増刷、配布を実施することに加えて、2024 年度

もアプリの周知にも力を入れていく。 

※ アプリダウンロード数 8,842（2023 年 10 月末現在） 

 

＜2024 年度改修内容＞ 

○ 項目の少ない「交通機関」における表示項目の追加を実施。 

 

【追加する表示項目】 

 ○わたし（障害のある方）から伝える項目を追加 

 ・電車・バス・タクシー・飛行機に乗りたい。 

 ・「○○はどこですか」という項目のバリエーションとして、出口、きっぷうり

ば、コインロッカー、エレベーター、キャッシュサービス、売店など、駅や空

港に設置されている施設を追加。 

 ・「○○までいきたい」に対して、指さしで時間や金額を伝えられるよう数字を

表示。 

 ・「落とし物をした」「落とし物を拾った」といった項目を追加。 

 ・「落とし物をした」「落とし物を拾った」の選択肢として、傘、財布、かばん、

きっぷ、携帯電話、鍵など事例の多いものを追加。 

 

 

＜今後の周知活動＞ 

○ 2023 年度中にチラシを増刷し、周知のために市町村、関係団体等へ広く配布

することに加えて、特に必要と思われる県内の特別支援学校へ重点的に配布。 

○ 2024 年度の周知活動予定は以下のとおり。 

 

【実施内容】 

・県の行事・研修におけるチラシの配布。 

・県・市総合防災訓練における周知。 

・「市町村職員向け避難所コミュニケーションセミナー」における周知。 

・関係団体における会議や行事における利用方法の紹介の実施。 

  ※現時点で、発達障害や知的障害のある方への周知として、関係する愛知県自

閉症協会・つぼみの会、愛知県知的障害者育成会の会議等で周知を予定。 

 

資料２ 


