
評価項目 

【①提案内容・業務実績・提案価格に関する評価項目】 

審査項目 審査内容 配点 

1 業務体制 

配置予定のスタッフの役割分担は明確になっているか。 5 

問い合わせや不具合時のバックアップを含め、体制は整

っているか。 
5 

2 プロジェクト管理 
全体のスケジュールや実施手順が分かりやすく説明され

ているか。 
10 

3 事業への理解 
提案内容全般について、本県の求める内容を的確に理

解し、それに対応した提案となっているか。 
10 

4 RPA ソフトの選定 
導入する RPA ソフトの実績、性能、コスト、他製品との比

較等により、当該ソフトを選択する理由。 
10 

5 業務効率化の提案 
優れた改善提案を行うため、業務分析、業務フローの見

直しに、どのように取り組んでいくのか。 
10 

6 RPA の導入 
シナリオ作成、マニュアル作成、操作説明にどのように取

り組んでいくのか。 
10 

7 検証・評価 
導入結果をどのように検証・評価し、課題の洗い出しや

改善提案に繋げるのか。 
10 

8 追加提案 上記のほか、独自の提案があるか。 5 

9 業務実績 

会社として本業務と同種又は類似の業務について、国又

は地方公共団体における実績があるか。 
10 

管理責任者として本業務と同種又は類似の業務につい

て実績があるか。 
10 

10 提案価格 上限価格以下で、経済性に優れているか。 6 

計 96 

【②社会的取り組みに関する評価項目】 

評価項目 評価内容 配点 

環境マネジメント

システムの導入 

ＩＳＯ１４００１、エコアクション２１、ＫＥＳ、エコステージのいずれ

かの環境マネジメントシステムの認証を受けていること 
1 

障害者法定雇用

率の達成 

障害者雇用状況の報告義務がある事業主で、障害者法定雇

用率を達成していること（障害者雇用状況の報告義務がない事

業主である場合も加点対象とする。） 

1 

女性の活躍促進 
あいち女性輝きカンパニーの認証を受けていること 0.5 

女性の活躍促進宣言を提出していること 0.5 

ワーク・ライフ・バ

ランスの推進 

愛知県ファミリー・フレンドリー企業の登録を受けていること 0.5 

あいちっこ家庭教育応援企業賛同書を提出していること 0.5 

計 4 

別紙 


